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Abschlussarbeiten an der Padagogischen Hochschule Ziirich
als Beitrag zur Professionalitatsentwicklung

Andrea Keck Frei, Christine Bieri Buschor, llaria Ferrari Ehrensberger,
Christine Neresheimer Mori und Ramona Hirlimann

Zusammenfassung Qualifikationsarbeiten leisten einen wichtigen Beitrag zur Entwicklung von
Professionalitdt. Die Pddagogische Hochschule Ziirich hat in den letzten Jahren einen breiten
Diskurs iiber den Aufbau einer forschend-reflexiven Haltung von Studierenden gefiihrt. Spe-
zifische F&E-Module spuren die Abschlussarbeiten inhaltlich und forschungsmethodisch vor.
Erfolgstaktoren sind die konzeptionelle Verankerung, die Qualititsentwicklung sowie Dozieren-
denteams, die bei der Betreuung von Abschlussarbeiten kooperieren.

1 Qualifikationsarbeiten als Beitrag zur Professionalitét

Im Zuge der Tertiarisierung der Lehrerinnen- und Lehrerbildung haben Qualifikati-
onsarbeiten an Bedeutung gewonnen. Sie sind eng mit der Frage verbunden, wie For-
schung und Entwicklung (F&E) in die Curricula eingebettet und welche Anspriiche
damit verbunden sind. Auch wenn fiir Masterarbeiten ein hoheres Anspruchsniveau
gilt als fiir Bachelorarbeiten, leisten beide einen Beitrag zur Professionalitit angehen-
der Lehrpersonen. Professionalitiit bezieht sich auf professionstheoretische Zugénge,
deren gemeinsames Merkmal auf den Umgang mit Ungewissheit im Lehrberuf und auf
die Mehrperspektivitdt durch die an der Ausbildung beteiligten Disziplinen verweist
(Cramer, Harant, Merk, Drahmann & Emmerich, 2019). Dies wurde auch mit dem
Begriff der Meta-Reflexivitit umrissen: Angehende Lehrpersonen sollen die Fahigkeit
erwerben, die Bedeutung wissenschaftlicher Theoriebildung zu reflektieren — mit Blick
auf deren Relativitét, Kontext- und Zeitgebundenheit (Cramer et al., 2019). Qualifika-
tionsarbeiten leisten dazu einen wesentlichen Beitrag. Im Folgenden geben wir einen
Einblick in die Bachelor- und Masterarbeiten in der Ausbildung von Primar- und Se-
kundarlehrpersonen an der Padagogischen Hochschule Ziirich.

2 Aufbau einer forschenden Haltung und Typen forschenden Lernens

Die Einfiihrung der Bachelorarbeit und insbesondere der Masterarbeit fiihrte zu kon-
troversen Diskussionen iiber die damit verbundenen Anspriiche.! In der Folge wurde

12002 bis 2018 bestand die Primarbachelorarbeit aus einem Prisentationsportfolio und einer stirker wissen-
schaftlich ausgerichteten Vertiefungsarbeit, die 2019 zur neuen Bachelorarbeit weiterentwickelt wurde. Die
Masterarbeit wurde 2007 in der Sekundarstufe I eingefiihrt und weiterentwickelt.
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ein professionstheoretisch orientiertes Konzept verfasst (Bieri Buschor & Ferrari
Ehrensberger, 2007). Im Zentrum stand der Aufbau einer forschend-reflexiven Haltung,
indem die Studierenden Distanz zum Forschungsgegenstand gewinnen, Forschungsan-
sitze kennenlernen, datenbasiertes Argumentieren und Interpretieren iiben und lernen,
Ergebnisse intersubjektiv nachvollziehbar zu dokumentieren (vgl. auch Bieri Buschor
& Kamm, 2015; Kamm & Bieri Buschor, 2008). Durch verschiedene Formen des for-
schenden Lernens (Reinmann, 2017) wurde versucht, den Sozialisationsprozess der
Studierenden gezielt zu unterstiitzen. Hochschuldidaktische Ansédtze zum forschend-
entdeckenden Lernen (Huber & Reinmann, 2019) mit Fokus auf die selbststindige
Bearbeitung von Fragestellungen und Reflexion des eigenen Unterrichtens in Form
von problembasiertem, projekt- und fallbasiertem Lernen finden sich heute in vielen
Modulen. Zur Verortung der Zugénge stiitzen wir uns auf die professionstheoretisch
begriindeten Typen des forschungsorientierten Lernens von Altrichter und Mayr (2004)
(vgl. Tabelle 1). Die Typen {iiberlappen sich und verweisen darauf, dass die Ausbil-
dungsinhalte per se forschungsbasiert sein sollen. Typ 3a und Typ 3b sind als stérker
eigenstindige Zugange fiir Qualifikationsarbeiten denkbar.

3 Curriculare Einbettung der Bachelorarbeit und der Masterarbeit

3.1 Bachelorarbeit

Der Aufbau von F&E-Kompetenzen der Primarstudierenden orientiert sich an einem
Kompetenzraster (Keck Frei, Baumberger, Neresheimer & Schulz, 2018). Der Aufbau
beginnt im ersten Jahr in bildungswissenschaftlichen und fachdidaktischen Modulen
(vor allem Recherchieren und Lesen wissenschaftlicher Texte). Im dritten Semester
wihlen die Studierenden des Vollzeit- und Teilzeitstudiengangs eines von rund zwanzig
F&E-Grundlagenmodulen (3 ECTS-Punkte) und erstellen eine Projektskizze fiir ihre
Bachelorarbeit, welche sie im vierten und fiinften Semester verfassen (7 ECTS-Punk-
te). Etwas mehr als die Hélfte der Studierenden entscheidet sich fiir ein bildungswissen-
schaftliches, die tibrigen fiir ein fachdidaktisches Thema. Die F&E-Grundlagenmodule
werden von forschungserfahrenen Dozierenden geleitet und bieten eine vertiefte Ein-
fiihrung in wissenschaftliches Arbeiten (Auseinandersetzung mit wissenschaftlichen
Studien, Forschungslogiken, Erwerb grundlegender Methodenkompetenzen). Es gibt
drei Arten von Bachelorarbeiten: 1) Literaturarbeit (ca. 45%), 2) Literaturarbeit mit em-
pirischem Teil (ca. 54%), 3) Literaturarbeit mit gestalterisch-forschender Ausprigung
(1%). Die Bachelorarbeit wird in der Regel als Einzelarbeit verfasst (93%); Partner-
und Gruppenarbeiten sind eher selten (6% bzw. 1%). Studierende des Studiengangs
«Quereinstieg Primarstufe» fihren ihre Bachelorarbeit als Aktionsforschungsprojekt
(4 ECTS-Punkte) durch. Auf der Basis der Projektskizzen wird den Studierenden eine
fachlich passende Betreuungsperson zugewiesen.
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Tabelle 1: Typen forschungsorientierten Lernens (Altrichter & Mayr, 2004; erganzt durch
Bieri Buschor, Luder & Kamm, 2013)

Typ | Theoretische Interpretation Zielsetzung Beispiel fiir Lehr-
Bezugspunkte von F&E und Lernsettings
1a | Wissenschafts- Wissensrezeption Rezeption berufsfeld- Uberblicksvorlesungen
theoretische Bezlige relevanter Forschungs- | Referate
Theorien und Modelle ergebnisse zur Literaturrecherche
Wissensformen: Reflexion des eigenen
deklaratives Wissen, Handelns
Philosophie des Fachs
etc.
1b | Wissenschaftstheo- Erwerb basaler Kritische, kriterien- Methodenkurse
retische Positionen, Methodenkompetenz orientierte Reflexion von | Fallwerkstatten
Erkenntnistheorien und Forschungsresultaten
Paradigmen
Methoden
2a | Konzepte zu Wissens- | Mitwirkung in ange- Forschungstatigkeit in Mentorat/Coaching
transfer leiteter Projektforschung | schulnahen Projekten Forschungswerkstatt
Bezug zum Praxisfeld (als Weiterfiihrung von | unter Anleitung durch F&E-Projekte
(Sozial-)wissenschaft- | Typ 1a und Typ 1b) Forschende Evaluationen
liche Methoden Dienstleistungen
Bachelor-/Masterarbeit
2b | Professionstheoretische | Einlibung in Fallverste- | Erwerb neuen Wissens | Fallwerkstatten
Ansatze: padagogisch- | hen zwecks Ausbildung | Gber Konfrontation mit | Mentorat (Begleitung in
psychologische und einer forschenden «Fall» bzw. Erklarung Praktika)
struktur-theoretische Haltung von Strukturmustern F&E-Projekte
Ansatze in der Interaktion zwi- Bachelor-/Masterarbeit
schen Lehrperson und
Schilerin/Schiiler
3a | Professionstheoretische | Aktionsforschung/Pra- | Eigenes Forschungs- Beobachtungen, Video-
Ansatze: reflektierte xisforschung projekt mit dem Ziel, die | grafien
Praktikerin/reflektierter eigene Handlungspraxis | Forschungstagebuch
Praktiker bzw. den Unterricht zu | Grosseres F&E-Projekt
verbessern Bachelor-/Masterarbeit
3b | Vgl Typ 1 und Typ 2 Forschungstatigkeit Eigenstandige Wissenschaftliche
im Hinblick auf die Forschung gemass Qualifikationsarbeit
Zielgruppe «Scientific State of the Art inner-
Community» halb einer Disziplin
3.2 Masterarbeit

Die Studierenden der Sekundarstufe I erwerben im zweiten Semester Grundkompeten-
zen wissenschaftlichen Arbeitens, die spiter in diversen Modulen vertieft werden. In
den Fachdidaktiken fiihren die Studierenden ab dem fiinften/sechsten Semester kleine-
re Projekte forschenden Lernens durch. Im Bereich der Sonderpiddagogik werden sie
mit Fallwerkstitten vertraut. Die Studierenden des integrierten Masterstudiengangs
wihlen im siebten Semester eines von ca. acht (inter-)disziplindren F&E-Projekten
in der Ausbildung (6 ECTS-Punkte) und verfassen im achten und neunten Semester
ihre Masterarbeit (22 ECTS-Punkte). Sie konnen dabei thematisch und methodisch
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auf dem F&E-Projekt aufbauen oder ein neues Thema aus der «Themenborse» wih-
len. Letztere wird von «Thementeams», das heisst von Clustern von Forschenden und
Dozierenden aus unterschiedlichen Leistungsbereichen, bestritten. Es gibt fiinf Arten
von (inter-)disziplindren Masterarbeiten: 1) Literaturarbeit (ca. 20%), 2) empirische
Masterarbeit (ca. 20%), 3) Literaturarbeit mit (experimentellem) Entwicklungsteil bzw.
Evaluation (20-30%), 4) fachdidaktische Masterarbeit (20-30%), 5) kiinstlerische bzw.
gestalterisch-forschende Masterarbeit (ca. 10%). Studierende des konsekutiven Mas-
terstudiengangs fiir Personen mit Fach- oder Primarbachelor und des Quereinstiegs
fithren ein Aktionsforschungsprojekt durch (15 ECTS-Punkte).

Bachelor- und Masterarbeiten basierend auf Aktionsforschung (vgl. Tabelle 1, Typ 3a)
sind sinnvoll, wenn die Studierenden iiber Unterrichtserfahrung verfiigen, iiber einen
langeren Zeitraum unterrichten und/oder bereits iiber einen akademischen Abschluss
verfiigen. Dies gilt fiir Studierende der Quereinstiegstudiengénge beider Stufen sowie
fiir die konsekutiven Masterstudiengéinge der Sekundarstufe I. Die Quereinstiegstudi-
enginge beider Stufen sind berufsintegriert organisiert, das heisst, die Studierenden
unterrichten ab dem zweiten Studienjahr zu 30 bis 50 Prozent an einer eigenen Klasse.

4 Koordination und Begleitungsprozess

Pro Jahrgang sind 300 bis 400 Bachelorarbeiten und 180 bis 240 Masterarbeiten (da-
von 60 bis 80 Aktionsforschungsprojekte) zu betreuen. Aufgrund der hohen Studie-
rendenzahlen ist der Prozess (Themenausschreibung und Themenwahl, Zuteilung von
Betreuungspersonen, Abgabe, Prisentation und Qualitdtssicherung) zentral koordi-
niert. Der Prozess wird von forschungsorientierten Dozierenden verantwortet, die in
der Sekundarstufe I dem Gremium der Studiengangleitenden angehdren. Die Studie-
renden werden frithzeitig tiber Ziele und Anforderungen (z.B. Beurteilungskriterien),
Prozesse und Herausforderungen (Projektmanagement, Erwerb zusitzlicher Metho-
denkompetenz, doppelte Beanspruchung beim Unterrichten wéhrend der Masterpha-
se) informiert. Die Modalitdten der Qualifikationsarbeiten sind in den Richtlinien zur
Bachelor- und Masterarbeit festgehalten (PHZH, 2010). Darin sind auch Modalité-
ten von Befragungen geregelt zur Vermeidung einer Uberforschung des Schulfeldes.
Grossere Befragungen sind nur in ausgewéhlten Masterarbeiten bzw. in von Dozieren-
den geleiteten F&E-Projekten vorgesehen (vgl. PHZH, 2010, § 14). Die Schritte auf
dem Weg zur Bachelor- bzw. Masterarbeit sind in Wegleitungen dokumentiert (vgl.
PHZH, 2020a, 2020b, 2020c). Dariiber hinaus wurde ein schreibdidaktisch orientierter
Leitfaden zum Verfassen der Masterarbeit entwickelt (Ammann & Herrmann, 2017).
Alle Dokumente sind online im Studiweb der Pddagogischen Hochschule Ziirich ab-
rufbar.

Fiir die Begleitung und die Beurteilung der Bachelorarbeit stehen zehn Arbeitsstunden
zur Verfiigung (zwolf Arbeitsstunden bei Partnerarbeiten). Bei der Masterarbeit sind es
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vierzig Arbeitsstunden fiir Aktionsforschungsprojekte (Einzelbetreuung, Einzelarbeit)
und fiinfzig Arbeitsstunden fiir die anderen Masterarbeiten (Doppelbetreuung, Einzel-
arbeit), die fiir die Begleitung und im Team zu leistende Aufgaben vorgesehen sind:
Kolloquien, Methodenberatung, Qualititsentwicklung (z.B. Zweitgutachten bei Ak-
tionsforschung, kollegiale Beratung, Weiterentwicklung). Neben Methodenkursen in
Gruppen (durch Thementeams) stehen auch Angebote zur Schreibberatung durch das
Schreibzentrum zur Verfiigung.

5 Qualitatssicherung

Zentrale Qualitatsaspekte sind 1) Personalauswahl basierend auf einem Anforderungs-
profil (vorzugsweise Promotion, Forschungserfahrung, hohe Methoden- und Projekt-
managementkompetenz), 2) leistungsbereichsiibergreifende Qualitdtsentwicklung in
Kooperation mit Forschenden aus dem Prorektorat F&E, 3) Verkniipfung mit F&E-
Projekten, indem interessierte Studierende zukiinftig noch starker in F&E-Projekte von
Forschenden integriert werden sollen, um ein hohes Niveau der Qualifikationsarbeiten
zu erreichen, sowie 4) Transparenz der Anspriiche, indem Wegleitungen und Beurtei-
lungsraster fiir Bachelor- und Masterarbeiten das Anspruchsniveau anhand von Krite-
rien transparent ausweisen. Die Raster wurden in mehreren Runden tiberarbeitet und
validiert. Hinzu kommen zwei weitere Qualititsaspekte: 5) Vieraugenprinzip, gemass
welchem Begleitung und Beurteilung von Masterarbeiten durch zwei Dozierende erfol-
gen. Bei Bachelorarbeiten und Aktionsforschungsarbeiten kommt es bei einer ungenii-
genden Note zu einem Zweitgutachten. 6) Evaluationen, zum Beispiel zur Vergleich-
barkeit der Masterarbeiten nach Typ 3a/3b (vgl. Tabelle 1), bei denen sich zeigte, dass
die Zielerreichung gleichwertig ist, Masterarbeiten mit Aktionsforschungsprojekten
aber ein tieferes methodisches Niveau aufweisen als empirische Arbeiten. Zudem wur-
de die Betreuungsqualitét aus der Sicht der Studierenden regelmaissig iiberpriift.

In einem Présentationskolloquium werden Bachelor- und Masterarbeiten einem
interessierten Publikum (Studierende, Dozierende, Géste) prasentiert. Studierende
mit sehr guten Qualifikationsarbeiten konnen sich um die Studienpreise der Stiftung
Pestalozzianum bewerben, die jahrlich in den Kategorien «Dialogy, «Forschungy,
«Profession» und «Innovation» vergeben werden. Neuerdings konnen Studierende mit
Bestnoten ihre Arbeit auch an einem Studierendenkongress der Universitit Ziirich pra-
sentieren.

6 Erfahrungen und Herausforderungen
Was hat sich an der Pddagogischen Hochschule Ziirich bewahrt? Die friihe Umset-

zung des Konzepts zur Masterarbeit sowie die 2019 erfolgte Einfiihrung des Konzepts
zur Bachelorarbeit haben zu konstruktiven Diskussionen iiber das Anspruchsniveau
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der Arbeiten gefiihrt. Bewihrt haben sich vor allem 1) die professionstheoretische,
konzeptionelle Verankerung zur Etablierung eines gemeinsamen Referenzrahmens,
2) die zahlreichen Diskussionen mit Dozierenden und Fithrungspersonen iiber Ansprii-
che, Ziele und Personalentwicklung sowie die Einfiihrung von konstanten Betreuen-
denteams, 3) die leistungsbereichsiibergreifende Zusammenarbeit (z.B. mit Prorekto-
rat F&E, Schreibzentrum, Bibliothek) und 4) die kontinuierliche inhaltliche, personelle
und organisatorische Qualitdtsentwicklung (Weiterbildungen fiir Begleitende, ge-
meinsame Weiterentwicklung, Prozessoptimierung etc.). Bewihrt hat sich auch 5) die
Begleitung der Arbeiten durch mehrere Betreuende, die eine «professional learning
community» bilden und zum Teil iiber unterschiedlich ausgeprigte Kompetenzen in
F&E verfiigen. In den vergangenen Jahren fiihrte dies zu vielen interdisziplinir aus-
gerichteten Masterarbeiten, die Studierenden und Mitarbeitenden, insbesondere auch
Nachwuchskréften und weniger F&E-nahen Dozierenden, wertvolle Zugange zum for-
schenden Handeln ermdglichten.

Auch der Auftbau verschiedener Typen forschenden Lernens in den Curricula hat sich
bewihrt. Die Transparenz der Anspriiche (vgl. Tabelle 1) macht deutlich, dass alle
Dozierenden in der Ausbildung einen Beitrag zum F&E-Kompetenzerwerb leisten
miissen. Ein frithzeitiges Aufgleisen der Bachelor- und Masterarbeit erhoht die Qualitét
und unterstiitzt den termingerechten Abschluss. Bewihrt hat sich zudem die Verantwor-
tungsdelegation fiir die Prozessbegleitung bei der Masterarbeit an die Thementeams:
Dozierende betreuen zu dhnlichen Themen Masterarbeiten und kooperieren, indem sie
gemeinsame Kolloquien und Methodenberatungen durchfiihren und Studierende in den
Fachdiskurs oder in laufende F&E-Projekte einbinden. Eine dhnliche Kooperations-
struktur der Dozierenden ist auf der Primarstufe im Autbau.

Welche Herausforderungen stellen sich (weiterhin)? Der mit dem Begriff der Meta-
Reflexivitdt (Cramer et al., 2019) formulierte Anspruch ist hoch, zumal die Ausbil-
dung fiir die Primarstufe sieben und fiir die Sekundarstufe I vier Facher umfasst. Der
Anspruch 3b (vgl. Tabelle 1) ist schwer einzuldsen. Qualifikationsarbeiten leisten nur
in Einzelfdllen — bei sehr motivierten, leistungsstarken Studierenden bzw. solchen mit
entsprechendem Vorwissen — einen eigenstindigen wissenschaftlichen Beitrag zur
Scientific Community. Der Kompetenzerwerb im Studium ist zu multidisziplinir und
zu wenig stark auf vertiefte fachliche Kenntnisse und F&E-Methoden ausgerichtet.

Den forschungsmethodischen Kompetenzautbau auch fiir solche Studierende zu stér-
ken, die ihre Arbeit nicht innerhalb eines F&E-Projekts (in der Ausbildung) schreiben,
ist das Ziel der neuen Bachelorarbeit und der Masterarbeit. Zudem soll die Expertise
forschungserfahrener Dozierender systematischer genutzt werden. Trotz Weiterqualifi-
kation des Personals in Richtung eines doppelten Kompetenzprofils gibt es fiir die hohe
Anzahl von Qualifikationsarbeiten immer noch relativ wenige Dozierende mit lang-
jéhriger Forschungs- und Begleiterfahrung. Bei einer Einbindung von Studierenden in
laufende F&E-Projekte ist sicherzustellen, dass der Nutzen beidseitig ist, die Studieren-
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den einer eigenen (Teil-)Fragestellung nachgehen und einen Lernprozess durchlaufen
konnen.

Die grosste Herausforderung stellt sich fiir die Begleitung von Qualifikationsarbeiten,
zum Beispiel im Umgang mit den anfinglich oft unrealistisch «grossen» Forschungs-
vorhaben in Richtung empirischer Wirkungsforschung (am besten mit Kontrollgrup-
pendesign!). Die Wahrnehmung und die Wahrung der Interessen der Studierenden,
die schrittweise Unterstiitzung hin zu einer «kleinen», bewiltigbaren und sinnvollen
Fragestellung sowie die Begleitung bei methodisch anspruchsvollen Zugéngen glei-
chen héufig einem Balanceakt. Dozierende benédtigen dazu nicht nur F&E- und Bera-
tungskompetenz, sondern eine eigene forschende Haltung und Kompetenz zur Meta-
Reflexivitit.
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