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Beobachten / Besprechen / Beurteilen

SICHTWEISEN DER UNTERRICHTSBEURTEILUNG UND
MOEGLICHKEITEN DER DOKUMENTATION DES
BEOBACHTETEN UNTERRICHTSGESCHEHENS

Helmut Messner

Unterrichtsbeurteilung ist eng mit der Vorstellung von “gutem" Unter-
richt verkniipft. Jede Zeit und pddagogische Strémung setzt andere Ak~
zente, die mit dem jeweiligen Verstdndnis von Schule und Unterricht
zusammenhdngen. Im ersten Teil des folgenden Beitrags werden thesen-
artig Anforderungen formuliert und kommentiert, die in der heutigen
Didaktik an einen "guten" Unterricht gestellt werden.

Im Hinblick auf die Lehrerberatung und Unterrichtsbeurteilung ist es
wichtig, méglichst vielseitige Informationen ilber das Unterrichtsge-
schehen zu sammeln. Fin Mittel dazu ist die teilnehmende Beobachtung.
Im zweiten Teil des Beitrags werden Anregungen zur ganzheitlichen und
systematischen Unterrichtsbeobachtung gegeben.

I WAS IST "GUTER" UNTERRICHT?
VERSCHIEDENE SICHTWEISEN UND MASSSTAEBE DER
UNTERRICHTSBEURTEILUNG

Jede Zeit und Péddagogik hat ihre Vorstellungen von "gutem Unterricht".
Die Lese- und Schreibschulen aus den Anfédngen der Volksschule unter-
scheiden sich in vielerlei Hinsicht von der heutigen Volksschule. Dies
betrifft nicht nur die Inhalte und Bildungsziele, sondern auch die Art
und Weise der Unterrichtsmethodik. Besonders auffdallig wurde der Wan-
del der didaktischen Vorstellungen in jiingerer Zeit im Anschluss an
die 68er Bewegung. Neue Unterrichtsformen wurden entdeckt und propa-
giert: die Diskussion, das entdeckende Lernen und der Projektunter-
richt traten als Unterrichtsformen in Erscheinung. Der Schiiller wird
dabei als Subjekt und nicht mehr als Objekt der Bildungsbemiihungen ge-
sehen. Gleichzeitig tauchte in der Literatur die gegenldufige Idee des
lernzielorientierten Unterrichts auf (vgl. MAGER; Curriculumdiskus-
sion). Das angestrebte Endverhalten der Schiiller soll moglichst pré-
zise beschrieben und der Lernweg darauf ausgerichtet werden. Lernziele
bilden die Grundlage fir Priifungen und Lernkontrolle. Dieses eher
technologische Unterrichtskonzept kontrastiert mit dem Unterrichtsver-
stdndnis an Waldorf-Schulen oder in Schulen, die nach den Unterrichts-
prinzipien von Freinet oder Maria Montessori arbeiten. Eine objektive
Bestimmung "guten" Unterrichts ist deshalb nicht mdglich, sie ist
immer Ausdruck des jeweiligen Schul- und Erziehungsverstdndnisses.
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Wie ldsst sich guter Unterricht hier und heute bestimmen? Bezugspunkt
der Unterrichtsbeurteilung ist einmal der schiler, zum andern der
Bildungsauftrag von Schule und Unterricht. i

1. Unterricht ist dann gut, wenn die Schiiler dabei etwas lernen. Aber
was sollen sie lernen? Fakten, Lexikonwissen, lebensfremde Stoffe
oder Wissen um Zusammenhdnge, Einsichten in Operationen, methodi-
sches Wissen, Einstellungen? Dazu einige Anforderungen aus der
didaktischen Literatur:

1.1 "So sehen wir die Bildung junger Menschen als einen doppelten Prozess:
einesteils als den Aufbau eines Repertoires der Handlungs- und Erkenntnis-
miglichkeiten, andernteils als die schrittweise Erweiterung, Vernetzung und
Vertiefung des Weltbildes™ (AEBLI 1987, S. 286). ‘

1.2 PEin schlechter Unterricht beriihrt nur die Oberfliche der vermittelten Fak-
ten und ertrinkt in ihrem Vielerlei. Ein guter Unterricht hat die Gnade des
Weglassens, der Konzentration auf das Wesentliche, seines tiefen Durchdrin-
gens und Verstehens™ (AEBLI 1987, S. 337).

1.3 Ein guter Unterricht weckt Interessen und bildet Werte. Er ermglicht zum
Beispiel, dass "sich der Schiiler in einem bestimmten Gebiet selbstindig be-
tétigen kann, selbst ein wenig Geschichtsforschung betreiben, an einer Aus-
grabung teilnehmen, chemische Versuche selbstidndig durchfiihren, an einer
Arbeitsgemeinschaft mitmachen kann" (AEBLI 1987, S. 288).

1.4 Ein guter Unterricht beschrinkt sich nicht auf die Stoffvermittlung, son-
dern firdert das autonome Lernen der Schiiler, indem er die Schiler anlei-
tet, Lern- und Arbeitstechniken zu reflektieren und einzuliben.

1.5 Ein guter Unterricht bildet einen sozialen Erfahrungsraum, in dem gemein-
same Erlebnisse stattfinden und prosoziales Verhalten eingelbt wird (von
HENTIG 1987).

2. Unterricht ist dann gut, wenn sich die Schiiler in der Schule wohl
fiihlen und in ihrer Persdnlichkeitsentwicklung (Selbstvertrauen,
Selbstandigkeit, Freude am Lernen, soziales Verhalten, Eigenini-
tiative) gefordert werden.

Im Hinblick auf dieses Ziel sind folgende Punkte bedeutsam:

2.1 Ein guter Unterricht vermittelt den Schilern Erfolgserlebnisse und macht
Kompetenzfortschritte sichtbar. Dies ist eine wichtige Bedingung fir die
Férderung des Selbstvertrauens und der freude am Lernen.

2.2 Ein guter Unterricht gibt den Schillern Gelegenheit, Verantwortung.zu tber-
nehmen und Initiative zu entfalten. Initiative wird belohnt. Auf diese Wei-
se kdnnen Selbstindigkeit und Eigenmotivation gefirdert werden.

2.3 Ein guter Unterricht l4sst die Schiler erfahren, wie man miteinander und
voneinander lernen kann, wie man Konflikte 1dst und Ordnungen schaffen bzw.
ver3ndern kann (vgl, von HENTIG). Dies sind sozialerzieherisch bedéutsame
Erfahrungen.

2.4 In einem guten Unterricht herrscht eine offene und entspannte Atmosphire,
in der sich Lehrer und Schitler wohl fihlen und sich gegenseitig respek-
tieren und unterstiitzen.
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3. Attraktive Tatigkeiten, welche die Schiiler gerne ausfiihren und bei
denen die Schiiler etwas lernen, sind das Herz eines guten Unter-
richts. Diese Anforderung ist ein wesentliches Kennzeichen der Ar-
beitsschule, des Projekt- und Werkstattunterrichts. )

3.1 Im Unterricht sind all jene Tdtigkeiten attraktiv, die zu einem anschauba-
ren Ergebnis, zu erweiterten Aktionsmiglichkeiten oder zum erlebnishaften
Wechsel von Spannung und Ruhe fithren (AEBLI 1987, S. 20).

3.2 Ein guter Unterricht regt die Schiler zum Fragen, Untersuchen, Nachdenken
und zu produktiven Titigkeiten an. Sichtbar wird dies in interessanten Auf-
gabenstellungen und Impulsen der Lehrperson.

3.3 In einem guten Unterricht kdnnen die Schiller t#tig sein, das heisst, sich
nit einem Text, einem Problem, einem Bild, einem Gegenstand aktiv ausein-
andersetzen.

4, Ein guter Unterricht fordert lebendiges, sinnhaftes Lernen, in dem
Erleben, Handeln und Denken verbunden sind. Auf diese Weise wird die
unselige Trennung von "Kopf-" und "Herzféchern" iiberwunden und ein
persdnliches Lernen geférdert.

Dazu sind folgende Punkte wichtig:

4.1 Sinn ergibt sich fUr den einzelnen Schiler aus dem perstnlichen Betroffen-
sein und aus der Freude am Ergebnis, weniger aus dem Hinweis auf die spi-
tere Nitzlichkeit des Lernziels.

4.2 Ein guter Unterricht versucht blosses Auswendiglernen zu verhindern, indem
neues Wissen aus Erfahrungen des Alltags bezogen und in konkreten Anwendungs-
feldern erprobt wird. Auf diese Weise kann es vom Schiler integriert und
verstanden werden.

Die Liste mit Anforderungen an einen guten Unterricht liesse sich be-
liebig erweitern. Wichtig ist, dass man sich die eigenen Bilder "guten
Unterrichts" bewusst macht, die der Unterrichtsbeurteilung zugrunde
liegen. .

Der abgedruckte Beurteilungsbogen der Hoheren Pddagogischen Lehranstalt

des Kantons Aargau enthdlt eine solche Liste von relativ konkreten An-
forderungen, die in einem Verstdndigungsprozess zwischen Fachdidakti-
kern und Allgemeindidaktikern festgelegt wurden. Der Leser mdge priifen,
welches Unterrichtsbild dieser Kriterienliste zugrunde liegt - und wie
weit es seiner eigenen Vorstellung vom "guten Unterricht" entspricht.
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BEREICHE UND ASPEKTE DER UNTERRICHTSBEURTEILUNG

1. ZIELE UND INHALT DES UNTERRICHTS

1.1. Die angegebenen Ziele (Lehrziele - Lernziele)

werden erreicht
sind den Schiilern angepasst
sind fachlich und erzieherisch sinnvoll

1.2. Die Behandlung (Aufarbeitung) des Inhalts (Themas,
Stoffes)

spricht die Schiiler an

ist fachlich angemessen {richtig)

hat exemplarischen Wert

umfasst Grundgedanken und den Kern der Sache
ist den Schiilern zugdnglich

2. DIDAKTISCH - METHODISCHES VORGEHEN

2.1. Die Prablem- und Aufgabenstellungen

sprechen die Schiiler an
sind zielbezogen
sind abwechslungsreich (vielseitig)

2.2. Die Abfolge der Lehr- und Lernschritte

erleichtert das Verstehen und Lernen der meisten
Schiiler

ist dem Lern- und Arbeitsrhythmus der Schiiler ange-
passt

~ 2.3. Arbeitsformen
Der Lehrer

bemiiht sich, die Schiiller zu motivieren

bemiiht sich um eine schiilergerechte Darstellung
kontrolliert das Verstdndnis der Schiiler

begegnet Verstdndnis- und Lernschwierigkeiten der
Schiiler

bemiiht sich um eine Aktivierung der Schiiler

bemiiht sich um eine gewisse Abwechslung im Unterricht
fasst Ergebnisse {bersichtlich zusammen

2.4. Veranschaulichungs- und Arbeitsmittel

- werden situationsgerecht eingesetzt
- sind dbersichtlich gestaltet
- sind fiir das Lernen der Schiiler hilfreich

2.5. Erfolg des Vorgehens

Die Schiiler

- beteiligen sich am Unterricht

- zeigen Lernfortschritte

- interessieren sich fiir die Thematik

3. KLASSENFUHRUNG (LENKUNG)

3.1. Der Lehrer

gibt klare Arbeitsauftrige

nennt Sinn und Ziel einzelner Arbeitsschritte
gibt anregende Impulse

wendet sich allen Schiilern gleichmdssig zu
behdlt die Ubersicht in der Klasse

verhdlt sich Schiilern gegentiber verstdndnisvoll,
freundlich, aber bestimmt

| O T T R B |

4, LEHRERPERSONLICHKEIT

4.1. Perstnlichkeitsmerkmale

Der Lehrer

wirkt in seinem Verhalten echt

wirkt in seinem Auftreten sicher

reagiert flexibel auf unerwartete Situationen
vermag sich durchzusetzen

kommt an die Schiiler heran (kontaktféhig)

4.2. Die Sprache des Lehrers

ist fiir die Schiiler verstdndlich
ist prédzise und differenziert
ist korrekt

ist fir die Schiiler anregend

_ Beurteilungsbogen fiir die Beurteilung von Lehrproben an der Hiheren Pddago-

gischen Lehranstalt des Kantons Aargau in Zofingen
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II WIE KANN DAS UNTERRICHTSGESCHEHEN ERFASST UND
DOKUMENTIERT WERDEN? ’

UNTERRICHTSBEOBACHTUNG UND -BEURTEILUNG

Unterrichtsbeobachtung dient dazu, wichtige Daten iiber das Unterrichts-
geschehen zu sammeln, um den Lehrer in seinen Bemilhungen zu verstdrken
oder Verbesserungsvorschldge machen zu konnen. Fiir eine realistische
Selbstbeurteilung und zielfiihrende Ausbildung sind Lehrerstudenten da-
rauf angewiesen, vom Mentor oder Ubungsschullehrer konkrete Riickmeldun-
"gen iiber die Unterrichtsarbeit zu bekommen. Die Schiilerreaktionen
allein bieten keine hinreichende Basis fiir die Beurteilung des eigenen
Unterrichts.

Die Unterrichtsbeobachtung bezieht sich auf konkrete, intersubjektiv
nachpriifbare Fakten. Aufgrund solcher Feststellungen schliessen wir auf
Merkmale der Schiiler, der Lehrperson und des Unterrichtsgeschehens
(z.B. Klima), indem wir verallgemeinern und das Beobachtete begrifflich
fassen (Urteilsebene, Konstruktebene). Die Urteile ihrerseits beruhen
auf bestimmten Vorstellungen von “"gutem" Unterricht, die wir explizit
machen kénnen (Theorieebene). Zwischen diesen drei Ebenen -~ Beobach-
tungs-, Urteils- und Theorieebene - bestehen Wechselbeziehungen in bei-
den Richtungen. Zielvorstellungen leiten unsere Aufmerksamkeit beim
Beobachten, beobachtete Fakten fiihren zu Schlussfolgerungen und Wert-
ungen. :

Beispiel

Beobachtung: In einem Unterrichtsgesprdch beteiligen sich zahlreiche
Schiiler
Schiussfolgerung / Urteil: Das Thema interessiert die Schiler
Der Lehrer vermag die Schiiler zu aktivieren
Theorieebene: In einem lebendigen Gesprdch sollten sich alle Schiiler
angesprochen fithlen und sich beteiligen k&nnen

GANZHEITLICHE UND SYSTEMATISCHE UNTERRICHTSBEOBACHTUNG

Es ist unmoglich, das Unterrichtsgeschehen in seiner Gesamtheit zu er-
fassen. Wir miissen immer auswdhlen. Was wir auswdhlen, hédngt vom Lek-
tionstyp, aber auch von den unterrichtlichen Leitbildern und Zielvor-
stellungen des Beobachters ab. Ist es moglich, Unterrichtsbeobachtung
zu objektivieren? Zu diesem Zweck sind in den letzten Jahren zahlrei-
che Beobachtungs- und Beurteilungsbdgen fir Unterricht publiziert wor-
den, in welchen Lehrer- und Schitlerhandlungen oder Schédtzskalen aufge-
listet sind. Der Beobachter muss nur mehr das Auftreten einer Hand-
lung ankreuzen oder die Ausprdgung eines Merkmals mit einer Masszahl
kennzeichnen (vgl. zusammenfassende Darstellung bei ZIEFUSS 1978). In
der Praxis der Unterrichtsbeobachtung dienen solche Bigen als Leitfaden
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fiir eine abschliessende (summative) Beurteilung des Unterrichts. Sie
sind oftmals aber schwer zu handhaben und wirken recht additiv.

Fir Ausbildungszwecke bin ich deshalb zu einer ganzheitlichen Form der
Unterrichtsbeobachtung zuriickgekehrt. Ich beobachte und kontrolliere
das Unterrichtsgeschehen in einer nicht weiter strukturierten Weise,
indem ich die wichtigsten Arbeitsschritte der Schiiler, Aufgabenstellun-
gen und Impulse des Lehrers, Beitrdge und Leistungen der Schiiler fest-
halte. Ich verwende dazu ein einfaches Formblatt mit zwei Spalten zur
Darstellung des Unterrichtsverlaufs und zum Festhalten von Beobachtun-
gen, ersten Urteilen und Anregungen.

Beispiel

leit Unterrichtsverlauf Beobachtungen, Urteile,
Anregungen

Es ist auch mdglich und sinnvoll, das Vorgehen in eine Lehrer- und

Schiilerspalte aufzuteilen und fiir Bemerkungen eine eigene Spalte vor-
zusehen. Solche Protokolle sind ein wichtiger Schritt zur Objektivie-
rung der Unterrichtsbeobachtung. Je genauer wir unsere Protokolle an-
fertigen, desto besser wird mit der Zeit unsere Beobachtungsféhigkeit.

Bei dieser Art der Unterrichtsbeobachtung wechselt die Ebene der Ge-~
nauigkeit hdufig. Subjektive Eindricke (z.B. Der Unterricht wirkt lang-
weilig, monoton) sind oft Ausgangspunkt fiir Einzelbeobachtungen (z.B.
Der Lehrer spricht viel, Schiiler beteiligen sich kaum), die zu weiteren
Feststellungen und Anregungen fithren kénnen (z.B. Lektion besser struk-
turieren, Unterrichtsform wechseln).

GEZIELTE SYSTEMATISCHE UNTERRICHTSBEOBACHTUNG

In der Lehrerbildung oder Junglehrerberatung kann es niitzlich sein, nur
einzelne Punkte des Unterrichtsgeschehens zu beobachten und zu erfassen
(systematisch-analytisches Vorgehen). Was ich genau beobachte, ist da-
bei je nach Lektionstyp und Ziel der Beobachtung verschieden. Es ist
auch davon abhdngig, welche Erwartungen und Winsche der beobachtende
Lehrer hat. So kann ich die Impulsgebung des Lehrers in den Vordergrund
riicken oder die Schiilerbeitrdge genauer untersuchen. Um Gesichtspunkte
fir die Unterrichtsbeobachtung zu gewinnen, kann man sich das didakti-
sche Dreieck vergegenwdrtigen.

Inhalt <«—— Lehrer

Schiiler
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Um zu nachpriifbaren Daten iber das Unterrichtsgeschehen zu gelangen,

ist es wichtig, dass wir uns gleichzeitig iiberlegen, wie wir das Beob-
achtete festhalten bzw. dokumentieren konnen. Das Festhalten und Do-
kumentieren von Beobachtungen ist ein zentrales Problem bei der Objekti-
vierung der Unterrichtsbeobachtung. Ohne konkrete Belege bleibt Unter-
richtsbeurteilung vom subjektiven Eindruck abhdngig. Als Anregungen
migen die im Kasten zusammengestellten Beobachtungsvorschlédge zur
strukturierten Unterrichtsbeobachtung dienen.

GESICHTSPUNKTE ZUR STRUKTURIERTEN UNTERRICHTSBEOBACHTUNG
1 Angesprochene Inhalte auflisten
Alle wichtigen Begriffe, Regeln und Tatsachen notieren, die im
Unterricht zur Sprache kommen.

2 Methodische Arbeitsschritte festhalten
Die zielbezogenen Lehrer- und Schillertdtigkeiten in ihrer zeit-
lichen Erstreckung festhalten.

3 Impulse der Lehrperson und die durch sie ausgeldsten Schiiler-
eitrage moglichst wortlich notieren.

l
Lehrperson Schiiler

4 Schiilleraktivitdten - rezeptive und produktive - auflisten
Festhalten, wie lange die Schiiler eher rezeptiv und wie oft
bzw. wie lange sie produktiv tatig sind. Die einzelnen Akti-
vitaten auflisten!

5 Das Lehrerverhalten unter folgenden Gesichtspunkten darstellen:
- Auftreten und Standort der Lehrperson zu verschiedenen Zeit-
punkten des Unterrichtsverlaufs.
- Verbales und nicht-verbales Ausdrucksverhalten (Mimik, Ge-
stik).
- Haufigkeit und Art organisatorischer Hinweise und Massnahmen.

6 Reaktionen auf angemessene und weniger angemessene Schitlerbei-
trdge notieren und kategorisieren.
Die Lehrperson - lobt, ermuntert, ermutigt (verstarkendes Ver-
halten)
kritisiert, korrigiert
fiihrt Gedanken der Schuler weiter
gibt Zustimmung
fordert die Klasse zur Stellungnahme auf
nimmt Schillerbeitrag kommentarlos entgegen

7 Schiilerverhalten aufzeichnen
Beteiligung, Mitarbeit in den verschiedenen Phasen des Unter-
richts anhand eines Klassenspiegels festhalten.
Schiilerarbeiten oder Antworten sammeln und beurteilen.

26

Beobachten / Besprechen / Beurteilen

AUSWERTEN UND BEURTEILEN DES UNTERRICHTS

Im Zuge der Auswertung der gesammelten Fakten (Beobachtungen) werden
diese zu allgemeinen Eindriicken verdichtet und zu den eigenen unter-
richtlichen Massstdben in Beziehung gesetzt. Wichtig ist, dass die Ur-
teile durch konkrete Beobachtungen abgestiitzt werden.

Beispiel

Die Impulse des Lehrers sind offen/ eng/ anregend.

Viele Punkte werden angesprochen, keiner vertieft.

Die Diskussion verlief "sprunghaft", der "rote" Faden fehlte.
Die Beteiligung beschridnkte sich auf wenige Schiiler.

Fiir die Auswertung der Beobachtungen und fiir die abschliessende Beur-
teilung einer Unterrichtssequenz kann es hilfreich sein, wenn man riick-
blickend einen Beurteilungsbogen als “Checklist" verwendet, um Ein-
seitigkeiten in der Beurteilung und falsche Gewichtungen zu vermeiden.
Die Qualitdt des Unterrichts ist nicht so sehr eine Frage des methodi-
schen Details, sondern von der inhaltsbezogenen Lehrer- und Schiiler-
tédtigkeit abhéngig. Dazu dient auch der abgedruckte Beurteilungsbogen,
derdan derdHoheren Pddagogischen Lehranstalt des Kantons Aargau ver-
wendet wird.

Fiir eine abschliessende Beurteilung des Unterrichts ist es wichtig,
dass auch die situativen und personlichen Faktoren des Unterrichtsver-
laufs beachtet werden. Der Unterrichtsverlauf wird durch das soziale
und situative "Feld", in dem sich Lehrer und Schiiler befinden, mitbe-
stimmt (z.B. Tageszelt/ Lektionsfolge, Schul- und Klassenklima, beson-
dere Schulereignisse).

Literaturhinweise

AEBLI, H. (1987) Grundlagen des Lehrens. Stuttgart: Klett-Cotta

Von HENTIG, H. (1987) "Humanisierung" Eine verschimte Riickkehr zur Pidagogik.
Stuttgart: Klett-Cotta

ZIEFUSS, H. (1978) Methoden der Unterrichtsbecbachtung. Braunschweig: Westermann
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